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Nuevo sistema de horarios y asistencia (PASS) del programa de cuidado infantil 

Virginia está iniciando un nuevo sistema llamado PASS, en asociación con KinderSystems, 
para dar seguimiento a la asistencia de los niños del Programa de Subsidio de Cuidado 
Infantil (Child Care Subsidy Program, CCSP). 

Terminología 

• PASS = Siglas de Program Attendance and Schedule System, el nuevo sistema de 
registro electrónico de asistencia del programa de cuidado infantil de Virginia. 

• KinderConnect = El sistema utilizado por los proveedores para conectar su 
software de gestión de cuidado infantil a PASS. 

• Proveedor = Su prestador de servicios subsidiados de cuidado infantil. Toda 
persona que preste estos servicios se denomina ahora proveedor. 

• Persona autorizada = Una persona que está autorizada para ir a dejar o pasar a 
buscar a un niño a las instalaciones de un proveedor de cuidado infantil. Puede 
tratarse del padre, la madre, un tutor u otro adulto que el titular principal del caso 
haya aprobado. 

¿Qué necesitan saber las familias y las personas autorizadas? 

• A partir del 1 de diciembre de 2025, las familias/personas autorizadas y los 
proveedores ingresarán electrónicamente todas las asistencias de CCSP en PASS.  

• Hable con su proveedor sobre PASS y pregúntele si le recomienda alguna 
capacitación. 

• Si su proveedor ya utiliza un sistema como Procare o Brightwheel, puede conectarlo 
a PASS. Usted ya no tendrá que usar una tarjeta magnética para registrar la 
asistencia y su proveedor indicará los procedimientos nuevos. 

Capacitación y ayuda: 

• La capacitación en video estará disponible a partir del 14 de noviembre en 
https://vapass.info/sponsors/ 

o KinderSign: Para tabletas proporcionadas por el estado y entregadas a su 
proveedor 

o KinderSmart: Para teléfonos inteligentes que utilizan la aplicación 
KinderSmart 

• Hay disponibles videos cortos y tarjetas de referencia rápida para KinderSign y 
KinderSmart en el mismo enlace. 

https://vapass.info/sponsors/
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• Si necesita ayuda con la aplicación KinderSmart: envíe un correo electrónico a 
supportva@kindersystems.com o llame al 1-888-211-6884. 

Qué cambia con respecto al sistema anterior (tarjeta magnética VaECC): 

• La línea telefónica de grabación de voz interactiva (Interactive Voice Recording, IVR) 
dejará de funcionar después del 30 de noviembre. 

o La línea IVR ahora incluye un mensaje que anuncia esta transición. 
• Los dispositivos POS y las tarjetas magnéticas se dejarán de utilizar después del 30 

de noviembre. 
• Las familias podrán desechar con seguridad sus tarjetas magnéticas VaECC 

después del 30 de noviembre. 

Una vez que su proveedor haya configurado PASS con KinderSystems, puede decirle qué 
capacitación es la mejor para usted. Entonces tendrá todo listo para dar seguimiento a la 
asistencia de su hijo de manera fácil y segura. 
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